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  مجاز شرکت ایران خودرو محترم نمایندگی هاي :به 

  فرآیند جدید احراز سکونت و عدم نیاز به مراجعه مشتریان به نمایندگی یا سایر مراکز : موضوع
  

 مدیران محترم نمایندگی هاي مجاز شرکت ایران خودرو
 

  با سلام و احترام
پیرو طرح مشکلات مربوط به نحوه اخذ مدارك احراز سکونت مشتریان توسط نمایندگان محترم و پیگیري هاي صورت گرفته به 

فرآیند احراز سکونت توسط مشتریان محترم از طریق سایت زیر قابل انجام می  1400دي ماه  20استحضار میرساند از روز دوشنبه مورخ 
ان محترم می توانند با مراجعه به سامانه معرفی شده و طی مراحل مشخص شده در آن سامانه نسبت به اخذ ارائه مدارك باشد و مشتری

نیازي به مراجعه به نمایندگی یا دفاتر خدمات خودرویی ناجا یا مراکز لازم و اخذ کد پیگیري اقدام نمایند و 
  تعویض پلاك نمی باشد.
است نمایندگان محترم نسبت به هدایت مشتریان به سامانه مذکور اقدام نمایند. تغییراتی نیز متناسب  با توجه به این تغییرات ضروري

  با حذف مدرك احراز سکونت از مدارك ضروري براي ارسال در سیستم اسکن ایجاد شده است که متعاقباً اطلاع رسانی خواهد شد.

 https://sakha.epolice.irآدرس سامانه احراز سکونت : 

  راهنماي کاربري سایت فوق پیوست می باشد.
لازم به ذکر است انجام فرآیند شماره گذاري و اخذ پلاك انتظامی تنها در خصوص مشتریانی انجام خواهد شد که نسبت به انجام فرآیند 

به شرکت ایران خودرو ارائه احراز سکونت خود در سامانه مذکور اقدام نموده باشند و تاییدیه تکمیل این فرآیند از طریق این سامانه 
  شده باشد.

  مسؤلیت هرگونه تاخیر در شماره گذاري خودروي مشتري که ناشی از عدم اقدام در این خصوص باشد برعهده شخص ایشان می باشد. 
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